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Wroctaw, 8 marca 2010 r.

Szanowni Panstwo,

Poczatek roku 2009 zapowiadat dalsze pogtebienie kryzysu finansowego, ktéry dotkngt gospodarke
Swiatowa i rynek finansowy pod koniec 2008 roku. Pomimo ciezkiej sytuacji na rynku przyjeliSmy na
2009 rok ambitne plany utrzymania naszej pozycji rynkowej oraz przygotowania Grupy Getin Holding
do dalszej ekspansji.

Juz w styczniu 2009 roku =zostata podjeta decyzja o planie pofgczenia naszych dwoch
najistotniejszych aktywéw bankowych w Polsce — Getin Banku z Noble Bankiem. W ciggu catego roku
rébwnolegle do realizacji biezacych planéw sprzedazy trwaly zaawansowane prace zwigzane
z potaczeniem. Formalnie proces zostat zakonczony w dniu 4 stycznia 2010 roku, a w jego wyniku
powstat Getin Noble Bank SA - dziesigty pod wzgledem kapitatbw witasnych Bank w Polsce.
W przeciagu kilku lat Getin Noble Bank stat sie jednym z istotnych graczy w bankowosci detaliczne;j
i najbardziej rozpoznawalnym bankiem obstugujacym najzamozniejszych klientow. Naszym celem
jest, aby Getin Noble Bank S.A w przeciggu kilku lat wszedt do grona pieciu najwiekszych bankéw
w Polsce.

Kryzys nie ominat Rosji i Ukrainy, krajéw w ktérych planowaliSmy rozwdj naszych operaciji
miedzynarodowych. W zwigzku z sytuacjg na tych rynkach wprowadziliSmy istotne programy
naprawcze, przede wszystkim, w Plus Banku na Ukrainie. Dzigki wprowadzonym zmianom w drugim
potroczu 2009 roku nasza dziatalnos¢ na rynkach zagranicznych przyniosta zyski, a Plus Bank
zgodnie z zapowiedziami z poczatku roku osiagnat break even na koniec roku.

Pomimo trudnej sytuacji na rynkach finansowych byt to udany rok dla Grupy Getin Holding.
Skonsolidowany zysk Grupy za 2009 rok wynidst 276 min ziotych. Najwiekszy wplyw na wynik
finansowy Grupy w 2009 roku miat Getin Bank, Noble Bank i TU Europa. W przypadku Grupy Noble
Banku wartym podkre$lenia jest dynamiczny wzrost sprzedazy Open Finance, ktéry dzieki poprawie
wynikow oraz dalszej ekspansji umocnit swojg pozycje niekwestionowanego lidera na rynku ustug
doradztwa finansowego w Polsce.

OsiaggneliSmy rowniez bardzo dobre wyniki w rynku kredytow hipotecznych. tgczna sprzedaz Getin
Banku oraz Noble Banku uplasowata naszg Grupe na drugim miejscu pod wzgledem wartosci
udzielonych kredytéw w 2009 roku w Polsce. Getin Bank umocnit swojg pozycje lidera w rynku ustug
finansowania samochoddéw. Dodatkowo Noble Bank w grudniu podpisat umowe nabycia 100%
udziatbw w GMAC Bank Polska. Transakcja po akceptacji regulatora zostanie zamknieta przez
potaczony Getin Noble Bank, dzieki czemu Bank zamierza sta¢ sie liderem rynku finansowania
zaréwno nowych jak i uzywanych samochodoéw.

Grupa Ubezpieczeniowa Europa pozyskata w 2009 roku nowych znaczacych partneréw i umocnita
swojg silng pozycje w obszarze bancassurance. Biorgc pod uwage dotychczasowy szybki rozwdj



Grupy Europa, a takze plany dalszej dynamicznej ekspansji, na poczatku tego roku zostata podjeta
decyzja o pozyskaniu w 2010 roku dodatkowego kapitatu z rynku publicznego w ramach emisji nowej
serii akcji TU Europa.

W 2010 roku zakfadamy dalsze umocnienie pozycji rynkowych w gtéwnych obszarach dziatalnosci
naszej Grupy. Poza organicznym rozwojem naszych spoétek jesteSmy zainteresowani udziatem
w konsolidacji polskiego rynku finansowego i jesli pojawi sie taka okazja na rynku, to bedziemy gotowi
bra¢ taki scenariusz réwniez pod uwage.

Chciatbym podziekowaé wszystkim Pracownikom i Zarzadom Spoétek Grupy Getin Holding S.A.
za ogromny wysitek i wktad w wyniki naszej Grupy. Bez Waszego zaangazowania nie osiggneliby$my
tak wielu sukcesow i nie bytby mozliwy tak szybki rozwdj naszej Grupy.

Pragne podziekowaé naszym akcjonariuszom, ktérzy wspierali nasze decyzje i byli z nami pomimo
trudnej sytuacji na rynkach finansowych. JesteSmy przekonani, iz udowodnilismy, ze nasza Grupa
potrafi szybko dostosowac sie do nowej sytuacji rynkowej i dostrzec nowe mozliwosci, by méc nadal
dynamicznie rozwija¢ sie w przysziosci.

Rok 2010 bedzie bez watpienia nadal wymagat ogromnego poswiecenia i koncentracji na wszystkich
istotnych obszarach dziatania naszej Grupy. Przed nami nowe wyzwania i jeszcze bardziej ambitne
cele, ale jestem przekonany, ze jak zawsze zrobimy wszystko, zeby te cele osiggna¢ i tym samym
wyznaczac wysokie standardy w sektorze finansowym.
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